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Stadt Karlsruhe | Amt fur Informationstechnik und
Digitalisierung

« Stadtische Dienststelle, ca. 90 Mitarbeitende
* Interner [T-Dienstleister flr 5.500 User
« Aufgaben
- Strategie / DCA / Smart City / Apps
- Informationssicherheit und Compliance
- Betrieb Server/ Speichersysteme/ KaNet
- IT-Service und Support
- Project Management Office
- E-Akte / Workflow/ Ratsinfo
- E-Government / Webservices
- SAP Administration
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IT-moderne Arbeit

Leitmotiv:
Fin starker Digitalstandort braucht eine starke
digitale Verwaltunag.

Infrastruktur und Plattformen

Fachanwendungen

Digitaler Burgerservice

« Gemeinderatsbeschluss 2.2.2022

 Strategische Ausrichtung der Stadtverwaltung: _

—> was verstehen wir unter Digitalisierung?

Innovation

= strategische Handlungstelder Transformation und Kulturwandel
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O DD Open Data Day

Nutzer- und
Bedarfs-
orientierung

 Strategische Ausrichtung der
Stadtverwaltung:

Digitale

Digitalisierung der
Souveranitat

Stadtverwaltung

Nachhaltigkeit

- wie gehen wir das Thema an?

= Gestaltungsprinzipien

Informations
- sicherheit
und
Datenschutz

Starkung der Demokratie
Vertrauen in die Verwaltung
Gegen Politikverdrossenheit

Innovation
und
Flexibilitat

,
w

2
=\
=2

m

Amt fur Informationstechnologie und Digitalisiers



10 Punkteplan aus Strategie

die Unterstutzung moderner und mobiler [T-Arbeitsplatze
. der Ausbau unseres Glasfasernetzwerkes inkl. WLAN
die Bereitstellung maglichst integrierter Fachverfahren
. die EinfUhrung der E-Akte und damit verbundener Workflows
. ein moderner, multikanalfahigen Burgerservice (Online-Zugangs-Gesetz)
. Aufbau einer Open Government Kultur + Optimierung des
Datenmanagements
7. Etablierung der Karlsruhe.App
8. Optimierung der IT-Organisation
9. Strukturierte Begleitung der Transformationsprozesse in den Amtern
(DCA-Programm)
10.Kooperationen in der Stadt, in Land und Bund sowie international.
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Model Policies 2_7—/l‘.\¢ Smart Cities

® Open Data . Open Contracting ® ICT Accessibility .
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. Cyber Resilience . Cyber Accountability Model . Privacy Impact Assessment ' ’
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* Dienststelle darum
lenststelle darum?
« Etablierung einer Open Data
. Dig Once . Innovation Procurement . Sensor Transparency
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Explore Related Resources

KA-Feedback | Online-Beteiligungsportal | Transparenzportal | strategisches Datenmanagement
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karlsruhe.digital
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